
Campagna informativa regionale per 
la lotta alla zanzara tigre.

primavera-estate 2008



Premessa
La necessità di intensificare la lotta alla zanzara tigre - per ridurne al minimo
possibile la presenza nel territorio regionale - è in relazione alla epidemia da virus 
Chikungunya che ha interessato alcune aree dell’Emilia-Romagna nell’estate 2007.

La lotta alla zanzara tigre vede coinvolti la Regione, il Servizio sanitario regionale  e
i Comuni.  Le Conferenze territoriali e sanitarie e Province sono il trait d’union tra i
due livelli.

La volontà di pianificare una campagna informativa ad ampio raggio è legata al 
carattere di emergenza che la diffusione di zanzara tigre potrebbe assumere e ai
rischi correlati per la salute delle persone.



Obiettivi
• maggiore consapevolezza dei rischi per la nostra salute

rappresentati dalla diffusione della zanzara tigre

• consenso diffuso verso le attività di disinfestazione e controllo 
promosse dagli enti competenti

• partecipazione diretta dei cittadini alla lotta contro la zanzara con trattamenti 
antilarvali e bonifica focolai nelle aree private

• fornire le conoscenze di base per una gestione più consapevole di emergenze 
sanitarie connesse alla trasmissione di malattie attraverso la zanzara tigre

• aumentare le conoscenze sui rischi sanitari connessi ai viaggi in
aree in cui questa malattia è endemica



Destinatari
• tutti i cittadini dell’Emilia-Romagna
• Viaggiatori
• Stranieri che vivono in Emilia-Romagna (nuovi cittadini)
• Operatori del Servizio sanitario regionale (medici e pediatri di famiglia, operatori 

di pronto soccorso, guardia medica)
• Comuni e Province 
• Amministratori di condominio
• Associazioni di categoria
• Associazioni sindacali e di volontariato
• Ditte di disinfestazione



Azioni e strumenti



Strumenti di comunicazione
COMUNICATO TV 108”
• Testimonial: Giorgio Celli
• pianificato sulle emittenti televisive regionali  (particolarmente seguite dal 

pubblico anziano) dal 21 aprile al 5 maggio



Strumenti di comunicazione
RADIOCOMUNICATO 45”
• pianificato sulle emittenti radiofoniche regionali dal 28 aprile al 12 maggio

voce femminile 
Contro la zanzara tigre, facciamoci in 4!
voce maschile
sì e cioè?
voce femminile 
partecipiamo tutti alla lotta contro la zanzara tigre 
voce maschile
ok, ma come?
voce femminile 
evitiamo i ristagni d’acqua in giardino e sul balcone
voce maschile
per esempio?
voce femminile 
sottovasi, secchi, teli: sono tutti luoghi dove l’acqua può 
ristagnare…
voce maschile
e dove non è possibile, come nei tombini?
voce femminile 
mettiamo i prodotti larvicidi

voce maschile
sì, ma per evitare le punture? 
voce femminile 
quando siamo all’aperto indossiamo pantaloni lunghi, 
maglie a maniche lunghe di colore chiaro. Usiamo i repellenti.
voce maschile
e per saperne di più?
voce femminile 
informiamoci al numero verde 800 033 033 o su 
www.zanzaratigreonline.it
voce maschile
riassumendo?
voce femminile 
contro la zanzara tigre, facciamoci in 4!
speaker maschile, timbro istituzionale
Campagna di lotta alla zanzara tigre a cura della Regione 
Emilia-Romagna



Strumenti di comunicazione
ANNUNCI STAMPA
• Bianco / nero e colori
• pianificati su quotidiani locali e regionali 2-3 uscite nel periodo dal 20 aprile al 

15 maggio



Strumenti di comunicazione

MANIFESTI 70 X 100
stampati e inviati :
• ai Comuni per l’affissione negli spazi

pubblici (a cura degli stessi Comuni) 
• Alle Aziende sanitarie per l’affissione 

nelle sedi dei Servizi

Invio: dal 21 aprile



Strumenti di comunicazione
LOCANDINE 50 X 70
• distribuite per l’affissione nelle sedi 

dei Servizi delle Aziende sanitarie 
(ospedali, strutture socio-sanitarie,
poliambulatori, URP ..),  ambulatori dei
medici di famiglia, farmacie…

Invio : dal 21 aprile



Strumenti di comunicazione
OPUSCOLO INFORMATIVO :
È lo strumento privilegiato per informare e coinvolgere attivamente i 
cittadini nella lotta alla zanzara tigre e per invitare a proteggersi dalle punture

Spedizione dal 21 aprile :

a tutte le famiglie dell’Emilia-Romagna



Strumenti di comunicazione
OPUSCOLO INFORMATIVO 



Strumenti di comunicazione
LOCANDINA + OPUSCOLO INFORMATIVO
Invio alle Aziende sanitarie
e, con lettera a firma delle istituzioni sanitarie 

regionali, a:
• gli amministratori di condominio
• associazioni sindacali e di volontariato
• associazioni dei produttori e di categoria 

(Associazioni degli industriali, CNA, 
Confartigianato, Legacoop, ecc.)

Invio dal 21 aprile



Strumenti di comunicazione
Depliant 3 ante fornito in
pdf ai Comuni per la 
stampa e l’utilizzo in loro 
iniziative di comunicazione
Invio: 3 aprile



Strumenti di comunicazione
Depliant per viaggiatori
• dépliant in confezione auto-cartonata con apposito display per

esposizione distribuito e collocato in 800 agenzie di viaggio della regione
invio: 28 aprile



Strumenti di comunicazione
Depliant per stranieri (nuovi
cittadini dell’Emilia-Romagna)
• realizzato in 7 lingue 
• distribuito alle associazioni 

e alle comunità di stranieri 
della regione

Invio : il 28 aprile 



Strumenti di comunicazione
“Strategie di lotta integrata alla zanzara
tigre. Vademecum per gli operatori.”

Edizione 2008
• Volume a disposizione di Comuni e 

Province, Dipartimenti di sanità pubblica, 
ditte di disinfestazione

• in integrazione con il DVD 
per attività di formazione

Invio: 2 maggio 



Strumenti di comunicazione
DVD per attività di formazione
• a disposizione di Comuni e 

Province, Dipartimenti di sanità pubblica
• a disposizione inoltre di medici della 

regione, delle  strutture socio-sanitarie,
associazioni e organizzazioni partner.

• in integrazione con il volume delle linee 
guida.

• Invio 2 maggio 



Strumenti di comunicazione
SITO INTERNET www.zanzaratigreonline.it 
• Aggiornato nei contenuti e nella linea grafica
• Inseriti tutti i materiali della campagna
• Aggiornato dal 21 aprile



Su tutti gli strumenti di comunicazione, i riferimenti per 
avere informazioni:

Il numero verde  800 033 033 del Servizio sanitario regionale, attivo tutti i 
giorni feriali dalle ore 8,30 alle ore 17,30 e il sabato dalle ore 8,30 alle ore 
13,30. Gli operatori possono, se necessario, trasferire la chiamata, senza oneri 
per chi chiama, all’Ufficio relazioni con il pubblico (URP) dell’Azienda Usl, il 
quale è in stretto collegamento con il Dipartimento di sanità pubblica.

• Il sito internet www.zanzaratigreonline.it

• Il Comune di residenza 



Sintesi azioni e strumenti
AZIONI TARGET TEMPI

Campagna TV, pianificazione sulle
principali tv dell’Emilia-Romagna

 Tutti i cittadini 21 aprile > 5 maggio 2008
videocomunicato 108”

Campagna radio, pianificazione sulle
principali radio dell’Emilia-Romagna

Tutti i cittadini 28 aprile > 12 maggio 2008
radiocomunicato 45’’

Annunci stampa, pianificazione sui
quotidiani regionali e locali

 Tutti i cittadini 20 aprile > 15 maggio 2008

Manifesti 70 x 100 inviati ai Comuni
Province, Conferenze territoriali sociali e
sanitarie, Aziendesanitarie

Tutti i cittadini aprile > ottobre

Locandina 50x70 distribuite presso
Strutture Servizio sanitario, ambulatori
medici e pediatri di famiglia, farmacie

Tutti i cittadini, Servizio
sanitario, associazioni sindacali e
di volontariato, associazioni di
categoria

aprile > ottobre

Depliant a 3 ante in pdf ai Comuni per
la stampa e l’utilizzo in loro iniziative

 Tutti i cittadini  Inviato il 3 aprile

Opuscolo informativo per le famiglie Tutti i cittadini, associazioni
sindacali e di volontariato,
associazioni di categoria,
amministratori di condominio

 21 aprile in distribuzione postale



Sintesi azioni e strumenti
AZIONI TARGET TEMPI

Opuscolo per viaggiatori  Viaggiatori (attraverso le Agenzie
di viaggio)

dal 21 aprile in distribuzione

Opuscolo per stranieri (nuovi
cittadini), in 7 lingue (italiano, inglese,
 francese, spagnolo, portoghese, cinese,
arabo)

Cittadini stranieri abitanti in
regione, loro organizzazioni e
comunità

dal 21 aprile in distribuzione

Linee Guida per attività di
formazione

Comuni, Province, Dipartimenti
di sanità pubblica, ditte di
disinfestazione

dal 2 maggio in distribuzione

DVD per attività di formazione Comuni, Province, Dipartimenti di
sanità pubblica, e, su richiesta, a
mmg, scuole..

dal 21 aprile in distribuzione

Sito internet
Tutti i cittadini, operatori del
Servizio sanitario, dei Comuni,
delle ditte di disinfestazione..

da 21 aprile attivo

Numero verde del Servizio sanitario
regionale 800 033 033

 Tutti i cittadini


